製品に関ずる重要な情報 


安全性および法規制の順守に関ずる情報 

A おくときは g 任を持って。負なを度けるため、お巧いになる前 
にすベての指示および巧を怯に関する情®をよ <お読みくださ 
い。 

[iPod ユーザーガイド J を入手ずるには、 www.apple.com/jp/5upport/ 
manuals/ipod を参照してください。 


ち全性に関ずる重要な情®およびまち制の眠守に関ずる情報について 
は， [iPod ユーザーガイド J を参おしてください。 

ソフトウェア使用許諾契約 

iPod を使用するおは,:スに記載されているソフトウェア巧巧許諾契約が 
適巧されまず。 www.apple.com/Iega 1/sla/j 

Apple 限定製品1年保証 

お S い上げの国、またはIIなる塌合は居住せにおける;11(さな a ま/ 
規則によって巧巧のちる消 g まの場合、本巧なによる巧巧は、お費ち 
巧宙ま/規則による権利と巧ち巧まに追加まれるをのです。本保証は、 
売貢愛のの不 n 巧からま G るち費をのいかなる權利をも、なか、制限、 
苗保レません。国、州および巧巧によっては、付巧的もし<は括ま的ち 
害の例外をし<は制旧、または K 示巧証もしくは条件の巧巧に関する 
巧外もしくは制展を夏めていませんので、ここに示した巧外または勒拓 
はお客巧に該当しない巧合がちりまず。本保なは、お客をにがレ特別 
なま的巧利を巧与し、またお客巧は困、扣またはせ方によって是なる 
化の権利をちずることがありまず。本保証は、 K 品が再入まれた国の 
ままがあ届まれ、これに巧い、解巧まれます。本保証の保証まであるアツ 
プルは、製品が用入まれた因または化なにより本な証巧尾の通りとし 
ます。 

アッフルの本八ードウエアについての巧証は、 JiTF のを件におをされる 
ものとします。 


アップルは、な下のまにまめる通り、本八ードウエアについて通常の巧 
巧下において巧頁およびお造上の環湿がないことを，最初のエンドユー 
ザである巧入まが販売店から度入した日より1年間【お下 r 巧証巧間 J 
といいます）保証します。巧一、八ードウエアにおおがあり，かつ有効 
な語ホが保証期間巧にアップルになされた場合、アッフルの這巧によつ 
て、力、つま律が語める巧りにおいてが•下のいずれかを巧うことができ 
まず：【1)当該裝品を新品の部品あるいは新品の部品と同等の性能と 
信頼世を有する部品を巧用して巧ちにて修理させて頂きます、 （2) 当 
該裝品を新品の製品に交巧ずるか、巧品の竖品ヒ同等の性能と信療性 
ぞ有し、巧能上当該裝品と同等 L 乂上の製品に巧換させて頂きます、 （3) 
裝品代をの返金をさせて頂きまず。アッフルは、お客なに好し，お a 


のある部品を，アップルがその毎証きおの届巧のちまとして、巧品または再 
生の在宅自5交換を理部品を提供して、これと交巧して頂くよう巧属すること 
ができるものとします。アッフルが提供させて頂いた説巧にがってインストー 
ルされた在宅自己巧巧を坦部品をさむ K 品または部品は、 元々の竖品巧証 
の残を巧間または巧巧/を坦日より卵日間のいずれか長い巧間、お客様に 
巧して巧証されるものとします。お品または部品が交をされた場合、新しい 
製品または部品がお客なの所有物となり、不具合お品または部品はアッフル 
の所有物になるものとします。アップルがその巧証義務の庙巧の方法として提 
巧した部品は、巧証届巧が請巧された醒品において使用されなければなりま 
せん。裝品代金がおをされる場合、返金巧を製品は，アップルにあ巧されな 
ければならず、アッフルの所有物になるものとしまず。 

万一、おおがあり、かっアップルが有効な講ホを保証期間間お180曰 L 乂留に 
受けた場合、アップルによる製品を理、交巧のための通を賣および巧汲手巧 
巧を負担していただく場合があります。 

例外および制限 

本保証は、八ードウェアにせされたアップルの商標、商号あるいは□ゴとして 
識別できるアップルによってあるいはアップルのために裝造されたハードウェ 
アのみに適用されまず。本巧証はアッフル八ードウェアとともにバッケージさ 
れたり，販売された場合においてもアッフルが外の八ードウェアあるいはソフ 
トウェアには适用されないものとしまず。アップルなかの製造者、供給を、あ 
るいは発巧者は、そのエンドユーザに巧し、それそれ独自の保証を提供ずる 
ことがありまずが、アップルは、法律で訟められている旧り、それらの裝品を「現 
巧ちし J で提供します。アッフルによってアップルブランドとともに、またはアッ 
フルブランドなしに配巧されるソフトウェア【システムソフトウェアを含みます 
力<、これにおられません）については、本巧証の適用がありません。この巧 
用に関するお客をのち和についての詳細に関してはそれそれのソフトウェアに 
化随する巧巧許話契約書を参お願います。アッブルは、竖品の巧巧が中巧さ 
れず、またはエラーなく巧助ずることを巧証しません。アップルは、裝品の巧 
用に関ずる指示に巧わないことに起因ずる損きにがして H 任を負いません。 


本保証は、な下のいかなる 巧 合においてを适用がありません： （a) バッテリー 
等の’沿巧品、ただし 巧 害が巧■上および»造上の巧巧によりをじた塌合はこ 
の旧りではちりません、化）表面的な巧«の場合、なおこれには、かすり«、 
へこみ、ポートのプラスチックの义 a をさむものとレます力、これに旧りませ 
ん、 （C) アップルなかの製品とともに巧巧することによってをじる巧きの 巧 合、 
( d ) V な、乱吊、誤巧用、巧 S れまたは S 水、巧水、义事、せ S または化の 
巧的原因による巧まの巧含、 （e) アップルが定め、巧巧レ、意図した巧用方ま 
なみで K 品を巧 面 ませたことにより生じる巧害の«合、び）アップルの担当ま 
またはアップル正規サービスプロバイダなかのさが«巧レたサービス（アップ 
グレードやあおを含みまず）によって生じるちきの場合、（がアップルの■面 
によるを巧なレになお性をし < はな能の£要なをちのために K 品またはが品 
が巧這まれた巧を、化）アップルのシリアル番音がはがされたり、巧損まれた 
巧合。 

fi 要： A- ドウエア»品を M けないでくだまい。ドウエア巧品を巧けると 
本な証の巧象かのち客を引き起こす場るがちります。本八ードウIア K 品に 
ついて、アップルとアップル正規サービスプロバイダだけがサービスを巧ラも 
のとレます。 


をによって最大巧認められる巧团巧において、ここに示した本巧証およびそ 
のかち方まは，巧一の保証であり、口頭あるいは書面のいずれかを巧わず、 


制定法上，巧巧あるいはお示を問わず、その他の保証、巧を，を件につい 
て巧わるものでず。適巧されるま律によって記められる場合、アッフルは、特 
に一巧の制定を上の、または思示の保証をしないもとのし、これには商品せ、 
特を目的適合化、巧れたあるいは清を的欠陥に巧ずる點示の保証をしないこ 
とをさむものですが、これに旧るものではありません。制をま上または爲示 
の保証に巧ずる制旧を法的に-函めない巧巧がある場合、これらの保証はすぺ 
て、巧示巧証の巧間に制おされ，さらにアップルの単巧の栽量じより巧定さ 
れた修理または巧巧サービスにおおされます。アッフルの販売店，げ理店あ 
るいは社頁は、本保証のを正、延長、追加をずることが認められていないも 
のとします。いずれかの条件がまままたは庙行不能であると判がされたち合、 
まりのを件の适ま性または届巧巧能化はお含を受けず，または支巧がないも 
のとします。 


本保証で認められることを除き，まによって最大お認められる届囲巧において， 
アップルは保証もし < はま件る反から生じる、いかなるを的坦論にちづく直扳 
特別、間接、結果的潰きに資任を負わないものとし、これには巧田機をの損失： 
収入の損失；実利おもしくは予想和なの損巧（契巧上の利益の損ホをさみま 
す）：金爲使用の損失：予ち貯■の損失；ビジネスのま巧；«会の R 失；営 
業ちのお失；評判の巧ま；データの損失-ち害-巧染；または設備および所 
有物の交巧、アップル W 品に保を-使用されたいかなるフログラムあるいは 
データを回復あるいは岳生する費用、要品に毎をされたデータのお密保持推 
持の不届巧を含めて生じる一切の間接•結果的損失•損きを含むものとします。 
上記の制限は、死や貴化傷きに関する話ホまたはが意およびま過失による巧 
為あるいは不作為に巧するを的資任には適用しないものとします。アッフルは， 
フログラムもしくはデータをを失もし < は損失することな < アッフルが本巧証 
にまづいて裝品を修理できること，または M 品を巧あすることの保証をしてい 
るものではあ0ません。 


保証サービス方法 

保証サーピスを巧ちされる前に本八ードウェアに同個された書面に記載の才 
ンラインへルフリソースにアクセスの上、これをご参お下さい。これらのリソー 
スをおをいになられてもなお裝品が適切に起 B しないち合、巧証サービスを 
どのようにして受けられるかについて說巧させていただいているオンライン 
ウェブサイト http://www.aDple.com/iD/supDort/ にアクセス願います。お客巧 
には，アッフルによる保証のプロセスに巧って頂きまず。アップルは、 JiTF の 
方法により保証サービスを提がすることができます：り）その場でサーピスが 
届巧される場合、アッフル直営店もしくはアッフル正あサービスフ□バイダの 
拠点において、またはアップル直営店もし<はサービスフロパイダが当該 W 品 
をアッフル慢理センターへを付して修理される場合があります：邮アッフルが 
お客様の当該畏品がピックアッフ&デリバリーお理サービスの巧をとなると利 
巧した場合、アッフルの指定業者が巧を搪おを引き取りに伺います：邮）お客 
なに新品もし < は中古の在宅自己でお修理製品または部品ををせすることに 
より、おぎ话はご自身の»品を修理または巧をすることがでまます似下で IY 
サービス J といいます)。巧巧用 M 品または部品の受領時に、不具合お品ま 
たは部品は、アップルの所有巧となり、お客様は、必要な場合に不具合お品 
または部品を適切な時巧にアップルにをがする手配をさむ指示に巧うことに 
同意して頂きます。不具合お品または部品のあ巧が必要な DIY サービスを提 
なずる場合，アッフルは、交巧巧 K 品または部品のル売価をおよぴ該当する 
を巧の巧証のためにクレジットカード認証を求める場合があります。お客をが 
指示になっている場を、アップルは、クレジットカード昆証をキャンセルし、お 
客巧には製品または部品代金とを巧ぞ講ホしません。お客様が指示通りに不 



具さ K 品または K 品をあ巧しない場合、アップルは認証金療をクレジットカー 
ドによ口引き否とさせて頂きまず。 サービスオプション、部品の入手可能 tt、 
および回答に要する時間は、サービスが巧頃される国ごとに異なる場合があ 
りまず。サーピスオプションは、随時を更されるものとしまず。お客様は，サー 
ピスを巧預する国において当該裝品のサービスが受けられない場合，を科お 
よび取扱手巧巧を負担していただく場合がありまず。お客樣が房入された国 
J^(みの国でサーピスが必まな場合、お客をは適用されるすべての菌出規制ま 
を里守し、一切の関お、付五日価値お、その他関連するお金および諸費巧を負 
担するものとしまず。巧外でのサービスに関し、アッフルは、不具合 W 品また 
は部品を現巧の基準に合致する同等の»品および部品にて修理または巧換す 
る場合がありまず。準化まにがい、アッフルは、巧証サービスに巧立ち居入 
証巧の提供あるいは登原要件の宙守をホめる場合があります。本件に関する 
詳巧および巧証サービスに関ずるその化事項については、同巧の書巧をご参 
巧届います。 

アツフルは、 http://www.apple.com/leqal/warrantv/Drivacv においてアクセス 
可能なアップルのプライバシーに関するポリシーにないおぎ巧の情報を組持 
し、巧巧しまず。 

おぎ读のお品がソフトウェアフログラム、 マー弓 、その化悟報の巧をが可能で 
ある場合、お客樣は、コンテンツを巧塞し、おお居害の可能性から S 巧ずる 
ため、お品の八ードドライプまたは化の記憶な体上に含まれる本ち里のバック 
アッフ巧複 K 巧を定巧的に巧巧しなければなりません。おさ巧が巧証サービ 
スを受けるため、お客樣のお品を引き巧す前に、お客挥は則にコンテンツの 
パックアップ巧複巧物を巧音し、一切のセキュリティパスワードをお巧にする 
ち任を負担します。巧証サービスのを中でお客様の記憧揉体のコンテンツが 
度失または再フォーマットされる可能性もあり、アッフルおよびその代理店は， 
巧ホにおをされているプログラム，データもし<は化の情里、またはサービス 
が提供された K 品のいずれの部分のち害または損失に一切ち任を負いませ 
ん。お客なの»品または交換用 S 品は、おさなの»品が最初に廣入された 
時に設定されたように，適巧されるアッフデートを巧い、お客挥にあ却されま 
す。お客樣のモデルに適用される場合、アッフルは、お客様のお品がシステ 
ムソフトウェアの巧巧のパージョンに黃るのを防ぐため、保証サービスの一部 
としてシステムソフトウェアのアツフデートをインストールし、結果として L 乂前 
からインス!ルされていた第ミまのソフトウェアとお客»の吳品に互巧性が 
なくな口、作面しないことがあ口ます。お客なは、その化ソフトウェアプログ 
ラム、データおよびパスワードのすべてを再インス!'•-ルする資任を負います。 
ソフトウェアプログラムおよびユーザデータの修復ならぴに再インス i '•-ルに 
ついては、本保証は及びません。 

巧な竜話サボートが利用巧能な場合は、下記に記載ずる URL をご度下さい。 
httpiZ/www.a の le.com/su の0け/ country/index.html?de 口 scomplimentary 
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